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Introduktion

Denne brugervejledning vejleder dig i, hvordan du bruger og
vedligeholder dine nye hgreapparater. Husk at laese brugervejledningen
grundigt, inkl. afsnittet Advarsler. Dette vil hjlpe dig med at fa mest
mulig gavn af dine hgreapparater.

Advarsler
Tekst markeret med et advarselssymbol skal lases, fgr produktet tages i brug.

Din hgrespecialist har indstillet hgreapparaterne, sa de imgdekommer
dine behov. Kontakt din herespecialist, hvis du har yderligere spgrgsmal.

En hgrespecialist* er en person, der har uddannelse i og kompetence
til professionelt at vurdere hgrelse, valge, tilpasse og udlevere
hgreapparater samt tilbyde rehabilitering til personer med hgretab.
Uddannelse af hgrespecialisten er i overensstemmelse med nationale
eller regionale regler.

* Stillingsbetegnelser kan variere fra land til land.
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Modeloversigt

Denne brugervejledning gaelder for fglgende hgreapparatmodeller:

O MNR

FwW1.0

O Bernafon Encanta 400 MNR
O Bernafon Encanta 300 MNR
O Bernafon Encanta 200 MNR
O Bernafon Encanta 100 MNR

GTIN: (01) 05714464133185
GTIN: (01) 05714464133192
GTIN: (01) 05714464133208
GTIN: (01) 05714464133215
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DBF_022_Style
DBF_040_HI
DBF_050_PP1
DBF_022_Style
DBF_080_GTIN1
DBF_040_HI
DBF_060_PP2
DBF_022_Style
DBF_090_GTIN2
DBF_040_HI
DBF_070_PP3
DBF_022_Style
DBF_100_GTIN3
DBF_040_HI
DBF_071_PP4
DBF_022_Style
DBF_101_GTIN4

Felgende hgjttalere kan fas til ovennavnte modeller:

miniFit Detect 60

miniFit Detect 85

miniFit Detect 100 (power-apparat)
MicroShell Detect 60

MicroShell Detect 85

MicroShell Detect 100 (power-apparat)
MicroShell Detect 105 (power-apparat)

ooooooao

Pakken indeholder fglgende:
e Hgreapparat(er)

e Multivaerktgj

¢ Blgd klud



Tilsigtet brug

Tilsigtet brug

Hgreapparatet er beregnet til forstaerkning og
overfgrsel af lyd til gret.

Indikationer for brug

Sensorineuralt, konduktivt eller blandet hgretab
(bilateralt eller monauralt). Fra mildt (16 dB HL*) il
meget kraftigt (95 dB HL*) hgretab med individuel
frekvenskonfiguration.

Tilsigtede brugere

Personer med hgretab, der bruger hgreapparat,
og deres omsorgspersoner. Hagrespecialister,
der er ansvarlige for justering af hgreapparatet.

Tilsigtet brugergruppe

Voksne og bgrn over 36 maneder.

Brugsmiljo

Indenders og udendagrs.

Kontraindikationer

Ikke egnet til bgrn under 36 maneder. Brugere af
aktive implantater skal vaere ekstra opmarksomme,
nar de bruger hgreapparatet. Find mere information i
afsnittet Advarsler.
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Kliniske fordele

Hgreapparatet er designet til at levere bedre
taleforstdelse, der letter kommunikation, og har til
formal at forbedre livskvaliteten.

* Som specificeret af American Speech-Language-Hearing Association, asha.org, ndr der bruges et
rentonegennemsnit pd 0,5, 1 og 2 kHz.

VIGTIGT

Din hgrespecialist har indstillet dit hgreapparats forstarkning i forbindelse
med tilpasning, sa den er optimeret til din personlige hgreprofil.




Horeapparat, hgjttaler og sreprop/tip

Mikrofoner

LED-indikatore---........ . Voksfilter

Trykknap o

= Hojttaler

10 | Om | Kom godtigang | Daglig brug | Valgmuligheder | Tinnitus | Advarsler | @vrigt |



Kontaktpunkters.

til oplader
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Hagreapparatet bruger en af fglgende hgjttalere:

miniFit Detect-hgjttalere

60 85 100

{Imo | [0

Hgjttalere med stobt ereprop

60
85
100
105

MicroShell Detect

12 | Om | Kom godtigang | Daglig brug | Valgmuligheder | Tinnitus | Advarsler | @vrigt |



Hgjttalerne bruger en af fglgende grepropper/tipper:

Standardtipper Stebte grepropper

) . -

O OpenBass-tip O LiteTip*
O

[0 Bass-tip, dobbelt vent O Mikro-greprop*
O

‘ O Power-tip

Q O GripTip
Fasilille og stor, venstre og hgjre,

med og uden vent.

00000

*Materialet kan variere.

5mm* 6mm 8mm 10 mm 12mm

Bemaerk

For oplysninger om udskiftning af tippen henvises til
*Kun som OpenBass-tip til miniFit Detect 60 afsnittet Sddan udskiftes en standardtip.
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Batteriets kapacitet

Sgrg for, at oplade hgreapparaterne helt, fgr du bruger dem fagrste gang,
og oplad dem herefter hver nat. Det vil sikre, at du begynder dagen med
fuldt opladede hareapparater.

Batteriets kapacitet varierer afhangigt af den enkeltes brug og
hgreapparatindstillinger. Streaming af lyd fra fx tv, mobiltelefon eller
andre tilsluttede enheder kan pavirke kapaciteten.

Hvis dit hgreapparats batteri ikke holder til en hel dags brug, skal du
kontakte din hgrespecialist.

Se brugervejledningen til opladeren for vejledning i, hvordan du bruger
opladeren.

VIGTIGT

Hvis dine hgreapparater oplades i varme omgivelser,
kan de blive op til 45 °Cvarme.
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Indikator for lavt batteriniveau

Indikatoren for lavt batteriniveau gentages periodevist, indtil batteriet
er lgbet tar. Din harespecialist kan indstille dine hgreapparater efter dit
gnske.

Efter den ferste indikation har du ca. to timers brug tilbage, far
hgreapparatet lgber tar for strgm. Du kan fortsaette med at streame
lydica. entime. Dukan forleenge batteriets kapacitet ved at stoppe al
lydstreaming, der matte vaere i gang.

Batteriet er ved at lgbe tor Batteriet er lgbet tor
ﬁﬁ Tre skiftende toner ﬁﬁﬁ Fire faldende toner

Talebeskeder

Hereapparatets LED-indikator
Kontinuerlige hurtige ORANGE blink betyder lavt batteriniveau.
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DBF_084_SpoNo

Taend/sluk hgreapparatet

Hagreapparatet kan taendes/slukkes via opladeren eller

ved hjzelp af trykknappen.

Oplader

Trykknap

Indikator

Teaend

Tag hgreapparatet
ud af opladeren.*

Hold trykknappen
inde i mindst to
sekunder.

Hgreapparatets LED-indikator
lyser GRONT.

Nar du tager dit hgreapparat
ud af opladeren, vil du
muligvis ogsa hagre en jingle,
afhangigt af dit hgreapparats
indstillinger.

Sluk

Hold trykknappen
indeica. tre
sekunder.

Hareapparatets LED-indikator
lyser ORANGE. Fire faldende
toner afspilles.

For information om toner henvises til afsnittet Lyd- og LED-indikatorer.

* Hvis opladerens stik tages ud af stikkontakten, eller hvis opladeren Igber tar for stram, mens du oplader dine
hgreapparater, kan dine hegreapparater slukke sig selv for at spare strgm. Hvis dine hgreapparater ikke taender
automatisk, nar de tages ud af opladeren, skal du taende dem manuelt ved hjzelp af trykknappen.
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Teend/Sluk e

VIGTIGT

Serg for, at din oplader er tilsluttet en stremkilde, eller at opladerens
indbyggede batteri er opladet, nar hgreapparaterne sattes i opladeren.
Find mere information i brugervejledningen til opladeren.
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Sadan identificeres venstre og hgjre hgreapparat

Det er vigtigt at skelne mellem venstre og hagjre hgreapparat, da de kan
vaere programmeret forskelligt.

Du kan finde farveindikatorer for venstre/hﬂjreopé selve hgreapparatet.
En R@D prik angiver HGJRE hgreapparat. En BLA prik angiver VENSTRE
hgreapparat.

(5

Farveindikatorer
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Sadan sattes hgreapparateti
Trinl

Placér hgreapparatet
bag gret.

Du bgr altid bruge
hgjttaleren med en
greprop/tip pa.

Brug kun dele, der
er designet til dit
hgreapparat.

Trin 2

Hold hgjttaleren,
hvor ledningen bgjer,
med din tommel- og
pegefinger.

@reproppen/tippen
bar pege mod
gregangens abning.

Trin 3

“eEargrip
(valgmulighed)

Tryk greproppen/
tippen forsigtigt ind
i gregangen, indtil
hgjttalerens ledning
ligger teetind til dit
hoved.

Hvis hgjttaleren har

en Ear grip, skal den
anbringes, sa den faglger
grets form.
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Renggring

Multiveerktgjet indeholder ogsa en barste og en renseslynge til at
fjerne grevoks. Kontakt din harespecialist, hvis du far brug for et nyt
multivaerktg;.

Magnet Renseslynge
L) i

Barste

VIGTIGT

Multivaerktgjet har en indbygget magnet. Hold multivaerktgjet pa mindst
30 cm afstand af kreditkort og andet, som er fglsomt over for magnetisme.

20 | Om | Kom godtigang | Daglig brug | Valamuligheder | Tinnitus | Advarsler | @vrigt |



Rengering af horeapparatet

Nar du handterer hgreapparatet, skal du holde det hen over en blgd
overflade, sa det ikke gar i stykker, hvis du skulle tabe det.

Rengering af mikrofonabninger

Brug multivaerktgjets barste til forsigtigt Mikrofonabninger
at barste snavs vaek fra abningerne og ...
overfladen omkring dbningerne.

Sarg for, at du ikke presser dele af
multiverktgjet ind i mikrofondbningerne. ‘
Dette kan beskadige hgreapparatet.

Hold kontaktpunkterne til oplader rene for
at sikre optimal opladning. Kontaktpunkterne
kan renggres med en tgr klud.

VIGTIGT

Brug en blgd, ter klud til at renggre hgreapparatet. Hareapparatet ma aldrig
vaskes, eller lzegges i blgd i vand eller andre vasker.
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Sadan udskiftes en standardtip

Standardtippen (tip eller GripTip) ma ikke vaskes.
Hvis tippen er fyldt med grevoks, skal den udskiftes med en ny.
En GripTip skal udskiftes mindst en gang om maneden.

Trinl
5 —

Hold pa hejttaleren,
og traek derefter
tippen af.

>

Iseet hgjttaleren
praecis i midten af
tippen for at sikre, at
den sidder godt fast.

Trin 3

> Tryk den godt fast for at
sikre, at tippen sidder
fast.
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Sadan rengeres en stobt ereprop

@reproppen skal renggres regelmaessigt.

@reproppen har et hvidt voksfilter*, der
forhindrer grevoks og snavs i at beskadige
hgjttaleren. Serg for at udskifte filteret,

nar det er tilstoppet, eller hvis hgreapparatet
ikke lyder normalt.

Du kan ogsa kontakte din hgrespecialist.

Bemaerk
Hvis du bruger en greprop eller LiteTip, skal din hgrespecialist udskifte
voksfilteret i hgjttaleren.

* |kke alle grepropper har et voksfilter. Filtertype kan variere alt efter
greprop. Kontakt din hgrespecialist for mere information.

e Renger ventilationen
¢ ved at trykke bgrsten
i igennem hullet og

: samtidig dreje den en

anelse.
@

Ventilation ¢

ProwWax-filter 6

VIGTIGT

Hvis tippen ikke sidder pa hgjttaleren, nar den fjernes fra gret, er det muligt,
at den stadig sidder i gregangen. Kontakt din hgrespecialist for at fa hjaelp.
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ProWax miniFit-filter

Hgjttaleren har et hvidt voksfilter, der
sidderiden ende, hvor tippen szttes
pa. Voksfilteret forhindrer, at arevoks og
snavs gdelagger hgjttaleren.

Prowax

miniFit-filter
.

Serg for at udskifte filteret, nar det er
tilstoppet, eller hvis hgreapparatet ikke
lyder normalt. Du kan ogsa kontakte din
hgrespecialist. Sarg for at fjerne tippen
fra hgjttaleren, far voksfilteret udskiftes.
Du kan se, hvordan dette gares i afsnittet
Sadan udskiftes en standardtip.

VIGTIGT

Serg for altid at bruge den samme type voksfilter som det, der oprindeligt
blev leveret med hgreapparatet. Sparg din hgrespecialist, hvis du eri tvivl
om, hvilket voksfilter du skal anvende, eller hvordan det udskiftes.
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Sadan udskiftes ProWax miniFit-filteret

1. Varktoj

”T

Fjern vaerktgjet fra
skallen. Veerktgjet har
to stifter: en tom til

at fjerne filteret med
0g én til at isaette det
nye.

Bemaerk

>

2. Tagdetud

Nyt filter
Q'.

Szt den tomme
stiftivoksfilteret i
hgjttaleren, og traek
det ud.

3. Isaet

Til sidst
(&

o Gammelt

Nyt fllter :

> filter

Iset det nye voksfilter
med den anden stift.
Fjern veerktgjet, og
kassér det.

Hvis du bruger en greprop eller LiteTip, skal din hgrespecialist udskifte voksfilteret i hgjttaleren.
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Sadan udskiftes ProwWax-filteret

1. Varktoj

t
g

H Nyt
filter

Fjern vaerktgjet fra
skallen. Veerktgjet har
to stifter: en tom til at
fjerne filteret med og
én stift med det nye
voksfilter.

2. Tagdetud

Tom..:.::t‘_"

Szt den tomme
stift i voksfilteret pa
greproppen, og traek
det ud.

i e Gammelt
é filter
Nyt filter

Iset det nye voksfilter
med den anden stift.
Fjern vaerktagjet, og
kassér det.
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Justering af lydstyrke

Lydstyrken justeres med trykknappen. Nar du skruer op eller ned for
lydstyrken, hgrer du et bip.

For information om hvor Ienge du skal trykke pa knappen henvises til
tabellen Generelle indstillinger i dine hgreapparateri afsnittet Dine
individuelle hgreapparatindstillinger sidst i denne brugervejledning.

MAKS.

_.» Etkort tryk pa det

HO@JRE hgreapparat LYDSTYRKE
gger lydstyrken. ' VED OPSTART

Et kort tryk pa det
VENSTRE hgreapparat

mindsker lydstyrken. MIN-
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Programskift

Dit hgreapparat kan have op til fire forskellige programmer, der er
programmeret af hgrespecialisten. Afhangig af det program, du veelger,
vil du hagre én til fire toner.

» Tryk pa trykknappen for at skifte program.
' Hvis du har to hgreapparater:

Med H@JRE hgreapparat skifter du til naeste
program, fx fra program 1 til 2.

Med VENSTRE hgreapparat skifter du til
foregdende program, fx fra program 4 til 3.
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For information om toner henvises til afsnittet Lyd- og LED-indikatorer.
For information om, hvor Ienge du skal trykke pa knappen henvises til

tabellen Generelle indstillinger i dine hgreapparater i afsnittet Dine
individuelle hgreapparatindstillinger sidst i denne brugervejledning.
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Opbevaring af horeapparatet

Nar du ikke bruger dit hgreapparat, er opladeren det bedste sted at
opbevare det.

For at sikre l&angst mulig levetid for det genopladelige batteri i
hgreapparatet, ma det ikke udsaettes for staerk varme. Du ma fx ikke
lade hgreapparatet ligge i solen, vindueskarmen eller bilen, selv om det
sidder i opladeren.

Langvarig opbevaring

Far hgreapparatet laegges til opbevaring i en laengere periode (mere
end tre maneder), skal batteriet oplades helt. Sluk derefter for
hgreapparatet. Dette sikrer, at batteriet kan genoplades igen.

Bemaerk

For at beskytte det genopladelige batteri er det ngdvendigt, at du oplader hgreapparatet helt hver 6. maned.
Hvis et opbevaret hgreapparat ikke oplades inden for en periode pa seks maneder, skal det genopladelige batteri
udskiftes.
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Teend og sluk for Bluetooth

Du kan taende og slukke Bluetooth-forbindelsen pa dine hagreapparater.
Hgreapparaterne er stadig taendt og fungerer, nar Bluetooth-funktionen
er slukket. Var opmaarksom pa, at hvis du trykker pa trykknappen

pa et af hareapparaterne, slukkes Bluetooth-funktionen i begge
hgreapparater. For mere information om lyde og lys henvises til afsnittet
Lyd- og LED-indikatorer.

Dine hgreapparater bruger tradlgs Bluetooth-teknologi. De kan bruges
pa flyrejser, da hareapparater er undtaget fra de regler, der galder for
baerbare elektroniske enheder pa et fly.

 Aktivering og deaktivering

Hold trykknappen inde i mindst syv
sekunder.

Fire faldende toner, enjingle og
et LED-lysmanster bekrafter din
handling
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Mute-funktion

Du kan bruge mute-funktionen, dvs. sla lyden fra eller til i dine
hgreapparater via en app eller udvalgte enheder. Derudover kan

du sla lyden til med et kort tryk pa trykknappen pa dine hgreapparater.
Kontakt din hgrespecialist for mere information.

VIGTIGT
Brug ikke mute-funktionen til at slukke hgreapparaterne, da de i denne
tilstand stadig bruger strgm.
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Brug dine hereapparater med digitale enheder

iPhone, iPad, iPod touch og Mac
Dine hgreapparater er hgreapparater, der er Made for iPhone, hvilket
muligger direkte streaming fra en iPhone, iPad eller iPod touch.*

Android-enheder
Dine hgreapparater understgtter Audio Streaming for Hearing Aids (ASHA)
og giver mulighed for direkte streaming fra visse Android™-enheder.

Bernafon App kan bruges til at betjene dine hgreapparater via en mobil
enhed.*

Derudover understagtter dine hgreapparater ogsa handfri kommunikation
med kompatible Apple iOS- og udvalgte Android-enheder*

Kontakt din harespecialist for at fa hjzelp til at bruge dine hgreapparater
sammen med en eller flere af disse produkter.

* Du kan finde en liste over kompatible udgaver af iPhone-, iPad-, iPod touch-, Mac- og Android-enheder pa:
www.bernafon.dk/hearing-aid-users/hearing-aids/connectivity/compatibility.

Brug af Made for Apple-emblemet betyder, at et tilbehgr er designet specifikt til at kunne sluttes til de Apple-
produkter, som er angivet i emblemet, og at det er certificeret af udvikleren, sa det overholder Apples standarder
for ydeevne. Apple er ikke ansvarlig for funktionaliteten af denne enhed eller dens overensstemmelse med
sikkerhedsstandarder og lovmassige standarder. 33


DBF_140_App
DBF_170_CompatibilityURL

Parring og kompatibilitet

Find vejledning i, hvordan du parrer dine hgreapparater med iPhone-,
iPad-, iPod touch-, Mac- og Android-enheder pa:

www.bernafon.dk/hearing-aid-users/support/library/

Du kan finde en liste over kompatible udgaver af iPhone-, iPad-, iPod
touch-, Mac- og Android-enheder pa:

www.bernafon.dk/hearing-aid-users/hearing-aids/connectivity/
compatibility
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DBF_181_Pairing
DBF_170_CompatibilityURL
DBF_170_CompatibilityURL




Handtering af opkald

Du kan besvare, afvise eller afslutte telefonopkald ved hj=lp af
trykknapperne pa dine hareapparater. Du kan ogsa bruge trykbetjening
for at besvare eller afslutte telefonsamtaler.

# Sadan besvarer du
-~ Tryk kort pa trykknappen for at besvare
et opkald. En kort tone bekraefter
handlingen.

Sadan afviser du

Hold trykknappen inde for at afvise et
opkald. Korte, faldende toner bekraefter
din handling.

Sadan afslutter du

Hold trykknappen inde for at afslutte et
opkald. Korte, faldende toner bekraefter
din handling.
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For at kunne handtere opkald pa denne made skal skal dine
hgreapparater vaere parret med en kompatibel mobiltelefon*.

.* Sadan besvarer du
" Bergrdit gre gre eller hgreapparat

to gange for at acceptere et opkald.
En kort tone bekraefter handlingen.

e Sadan afslutter du
Bergr dit gre gre eller hgreapparat
to gange for at afslutte et opkald.
Korte, faldende toner bekraefter
din handling.

*Se en liste over kompatible mobiltelefoner pa:
www.bernafon.dk/hearing-aid-users/hearing-aids/connectivity/compatibility.
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Tradlest tilbehor og andre muligheder

Der findes et udvalg af tilbehgr, som forbedrer dine tradlgse
hgreapparater. Med disse kan du hgre og kommunikere bedre i mange
forskellige hverdagssituationer.

SoundClip-A TV-A
En enhed, der kan bruges som En enhed, der streamer lyd fra et
partnermikrofon og handfrit tv eller en elektronisk lydenhed til
headset, nar den parres med din dine hgreapparater.
mobiltelefon.

RC-A

En enhed, der gar det muligt at
skifte program, justere lydstyrken
eller mute dine hgreapparater.
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DBF_150_AudioClip
DBF_175_PhoneAdapter
DBF_176_PhoneAdapterText
DBF_180_TVAdapter
DBF_160_RemoteControl

EduMic

En enhed, der kan bruges som en
mikrofon i klassevaerelset, pa
arbejdspladsen, offentlige steder
(ved brug af telespole) og andre
steder.

Bernafon App

En app, der giver dig tradles
adgang til dine hgreapparater
via en mobil enhed, hvor du kan
betjene funktioner, og som giver
mulighed for justering online af
dine hgreapparater. Til iPhone,
iPad, iPod touch og Android-
enheder. Sgrg for, at du kun
downloader Bernafon App fra de
officielle app stores.

Telespoleprogram

Et telespoleprogram
kan hjzlpe dig med

at hgre bedre, nar

du bruger en telefon med en
indbygget teleslynge, eller
nar du er i bygninger med
teleslyngesystemer fx teatre,
kirker eller auditorier. Dette
symbol vises, nar stedet har et
teleslyngesystem installeret.

Apple, Apple-logoet, iPhone, iPad og iPod touch er varemaerker tilhgrende Apple Inc., registreret i USA og
andre lande. App Store er et servicemarke tilhgrende Apple Inc. Android, Google Play og Google Play-logoet er

varemaerker tilhgrende Google LLC.
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Tinnitus SoundSupport™ (valgmulighed)

Tiltaenkt anvendelse af Tinnitus SoundSupport

Tinnitus SoundSupport er et vaerktgj, hvis formal er at levere lyd,
der kan give lindring til personer med tinnitus som en del af et
behandlingsprogram mod tinnitus.

Malgruppen er voksne over 18 ar.
Tinnitus SoundSupport er malrettet harespecialister, der er fortrolige
med vurdering og behandling af tinnitus og hegretab. Tilpasningen af

Tinnitus SoundSupport skal udfgres af en hgrespecialist, som en del
af et tinnitusbehandlingsprogram.
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Vejledning for brugere af Tinnitus SoundSupport

Tal med din herespecialist om opfglgende behandling. Det er vigtigt
at falge hgrespecialistens anbefalinger og retningslinjer for en sadan
behandling.

Begraenset anvendelsestid

Daglig brug

Lydstyrkeni Tinnitus SoundSupport kan indstilles til et niveau, der kan
forarsage varige hgreskader, hvis det bruges i l&ngere tid ad gangen.
Din hgrespecialist vil radgive dig om det maksimale daglige tidsrum,
du bar anvende Tinnitus SoundSupport. Det ma aldrig bruges ved
ubehagelige niveauer.

Se tabellen Tinnitus SoundSupport: Begraanset anvendelse i
afsnittet Dine individuelle hereapparatindstillinger til sidst i denne
brugervejledning, hvor det anfagres, hvor mange timer om dagen det er
sikkert at bruge den lindrende lyd i dine hgreapparater.

a1



Lyde og justering af lydstyrke

Tinnitus SoundSupport programmeres af din hgrespecialist, sa det
passer til dit hgretab og dine praeferencer for lindring af tinnitus.

Tinnitus SoundSupport - programmer
Lydgeneratoren kan aktiveres i op til fire forskellige programmer.

Mute

Hvis hgreapparatet er pa et program, hvor Tinnitus SoundSupport er
aktiveret, vil mute-funktionen kun slukke for lyde fra omgivelserne, men
ikke fra Tinnitus SoundSupport. For information om, hvordan du slukker
forlydenidine hgreapparater henvises til afsnittet Mute-funktion.
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Justering af lydstyrken i program med Tinnitus SoundSupport

Din hgrespecialist kan indstille konfigurationen for volumenkontrollen
specifikt for programmer, hvor Tinnitus SoundSupport er aktiveret.

Du kan finde mere information om justering af lydstyrken i
program med Tinnitus SoundSupport i tabellen Oversigt over
Tinnitus SoundSupport-indstillinger i dine hgreapparateri
afsnittet Dine individuelle hereapparatindstillinger sidst i denne
brugervejledning.
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/\ Advarsler vedrerende Tinnitus

Hvis din hgrespecialist har aktiveret
Tinnitus SoundSupports lydgenerator,

skal du vaere opmaerksom pa nedenstdende
advarsler.

Der er nogle potentielle problemer
forbundet med brugen af lyde genereret
af en tinnitusbehandlingsfunktion.
Blandt dem er risikoen for forvaerring af
tinnitus og/eller en eventuel @&ndring af
hgretaerskler.

Skulle du opleve eller bemaerke en @&ndring
i hgrelsen eller tinnitus, eller svimmelhed,
kvalme, hovedpine, hjertebanken eller
hudirritation ved hudens kontaktpunkt
med apparatet, skal du straks ophgre med
at bruge apparatet og s@ge laege eller
hgrespecialist.

Som med alle apparater kan forkert brug
af lydgeneratorfunktionen have potentielt
skadelige virkninger. Der bgr udvises omhu
for at forhindre uautoriseret brug og for at
holde apparatet utilgaengeligt for bern og
kaeledyr.

Maksimal anvendelsestid

Overhold altid den maksimale
anvendelsestid pr. dag for brug af
Tinnitus SoundSupport, som tilradet af din
hgrespecialist. Anvendelse i l&ngere tid
kan forvaerre din tinnitus eller dit hgretab.
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/\ Generelle advarsler

Af hensyn til din personlige sikkerhed og
for at sikre korrekt brug bgr du gere dig helt
bekendt med fglgende generelle advarsler,
for du bruger hareapparaterne. Tal med din
hgrespecialist, hvis du oplever uventede
funktioner eller alvorlige haendelser med
dine hgreapparater. Din hgrespecialist vil
hjeelpe dig med at Igse problemerne og
indberette dem til producenten og/eller

de nationale myndigheder, hvis det er
relevant.

Bemaerk, at hgreapparater ikke gendanner
normal hgrelse og ikke forhindrer eller
forbedrer en hgrenedsaettelse som faglge
af naturlige arsager som fx aldring eller
sygdom.

Hgreapparater udger kun en del at
hgrerehabiliteringen, og det kan blive
ngdvendigt at supplere med auditiv
traning og undervisning i mundaflasning.

Du bgr bruge dine hgreapparater ofte
for at opna det fulde udbytte af dem.

Oplad kun hgreapparaterne med den
dertil beregnede oplader. Andre opladere
risikerer at gdelaegge hgreapparaterne og
batterierne.

Dette hgreapparat indeholder et
genopladeligt litium-ion-batteri, der

ikke kan tages ud. Serg for at oplade
hgreapparatet og gere dig bekendt med
sikkerheds- og handteringsoplysningerne
om genopladelige hgreapparater.

Brug af hgreapparater

Hgreapparater ma udelukkende bruges
som anvist af din hgrespecialist. Forkert
brug kan medfgre pludseligt og permanent
hgretab. Lad aldrig andre bzere dine
hereapparater. Forkert brug kan forarsage
permanent skade pa deres herelse.
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Kvalningsfare, hvis sma dele sluges
Hold alle sma dele (fx hgreapparater,
grepropper/tipper, batterier osv.)
utilgaengelige for bgrn og andre, der kan
finde pa at sluge disse genstande.

Seg omgdende legehjalp, hvis nogen har
faet en lille del galti halsen eller har slugt
et batteri.

Holdes vk fra omgivelser med
eksplosionsfare

Hgreapparatet er sikkert at bruge under
normale brugsbetingelser. Hareapparatet
er dog ikke afprgvet i henhold til
internationale standarder for omgivelser
med eksplosionsrisiko.

Derfor ma hgreapparatet ikke anvendes

i omgivelser med eksplosionsfare, sdsom
miner, oliefelter, iltrige miljger eller
omrader, hvor brendbare anastetika
handteres.

Risiko for dedsfald ved at sluge batterier
Put aldrig batterier i munden. At sluge

et batteri kan vaere livsfarligt inden for

fa timer. Slugte batterier kan forarsage
forbraendinger, der kan perforere indre
organer. Hold batterierne utilgaengelige
for bgrn og andre, der kan finde pa at sluge
dem. Det er sket, at der er blevet taget

fejl af piller og batterier. Tjek derfor din
medicin grundigt, fer du indtager piller.
Sgg straks legehjalp, hvis nogen har
slugt et batteri.

Risiko ved at putte batterieri agret eller
opinasen

Put aldrig batterier i gret eller op i naesen.
Forbraendinger fra batterier kan fare til
permanent personskade. S@g straks
l=gehjalp, hvis nogen har puttet et
batteriigret eller op i na&sen.

Fortsaetter pd naste side
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/\ Generelle advarsler

Forsgg aldrig at udskifte genopladelige
batterier

Forsgg ikke at abne hareapparatet,

da dette kan beskadige batteriet.

Forsgg aldrig at udskifte batteriet. Hvis
der er behov for udskiftning af batteriet,
skal det returneres til leverandgren.
Servicegarantien bortfalder, hvis der er
tegn pa forsgg pa at abne hgreapparatet.

Pas pa l=kage fra batterier

Rer ikke ved dit hgreapparat, hvis batteriet
ser ud til at laekke, da syren fra batteriet
kan fordrsage hudirritation. Hvis du

har vaeret i kontakt med den laekkende
batterisyre, skal du tgrre den af med en
vad klud. Hvis du maerker hudirritation,
skal du sgge la2gehjalp. Hvis du oplever,
at batteriet laekker, skal du kontakte din
hgrespecialist for hjzlp.

Pas pa pludselige funktionsfejl

Dine hgreapparater kan muligvis holde op
med at virke uden varsel. For eksempel
hvis de er Igbet tar for strem, eller hvis de
er tilstoppet. Husk iser dette i situationer,
hvor du er afhangig af advarselslyde

(fx i trafikken).

Brug med aktive medicinske implantater
Hgreapparatet er blevet grundigt

afprevet og udviklet i overensstemmelse
med menneskers helbred i henhold til
internationale standarder for human
eksponering (Specifik absorptionsrate

- SAR), elektromagnetisk kraft og
spaendinger pafgrt menneskekroppen.

Eksponeringsvaerdierne ligger langt
under de internationalt accepterede
sikkerhedsgraenser for SAR, elektro-
magnetisk kraft og spaendinger pafart
menneskekroppen og sameksistens
med aktive medicinske implantater som
pacemaker og hjertedefibrillatorer,
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der defineres i standarder for menneskers
helbred.

Hvis du har et hjerneimplantat, skal du
kontakte producenten for oplysninger
om implantatets brug sammen med
hgreapparater.

Tilbehgr med indbyggede magneter

(fx autotelefonmagnet og multivaerktgj)
skal holdes mindst 30 centimeter fra
implantatet. Felg retningslinjerne fra
producenten af dit implantat vedrgrende
brugen af implantatet sammen med
magneter.

Brug med cochlearimplantater

Hvis du bruger et cochlearimplantat (Cl)
pa det ene gre og et hgreapparat pa det
andet, skal du sgrge for altid at holde

dit Cl mindst 1 cm fra dit hgreapparat.

Det magnetiske felt fra dit Cl kan skade
hgjttaleren i dit hgreapparat permanent.
Lag aldrig enhederne taet pad hinanden pa
et bord (fx nar du renger dem eller skifter

batteri). Du ma ikke opbevare Cl-systemet
og hgreapparatet i samme aske.

Losrevet greprop/tip i gregangen

Serg for, at greproppen/tippen stadig
sidder pa hgjttaleren, nar du tager
hgreapparatet af. Hvis greproppen/tippen
ikke sidder pa hgjttaleren, er det muligt,
at den stadig sidder i gregangen. Kontakt
din hgrespecialist.

Tag dine hgreapparater af, for visse
medicinske undersggelser/indgreb

Tag dine hgreapparater af inden rantgen,
CT-, MR-, PET-scanning, elektroterapi eller
kirurgiske indgreb osv., da de kan tage
skade af at blive eksponeret for kraftige
magnetiske eller elektromagnetiske felter.

Fortsaetter pd naste side
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/\ Generelle advarsler

Hold hgreapparaterne vak fra for hgje
temperaturer

Udsat aldrig dine hagreapparater for hgje
temperaturer. Du ma for eksempel ikke
efterlade dine hgreapparater i en parkeret
bili solen.

Brug aldrig et varmeapparat til at tgrre dine
hgreapparater. Du ma for eksempel ikke
tgrre dine hgreapparater med en hartarrer,
i en ovn eller mikrobglgeovn.

Hold hgreapparaterne vaek fra kemikalier
Tag dine hgreapparater af, for du pafgrer
produkter, der indeholder visse kemikalier,
der kan beskadige dine hgreapparater.
Dette kan for eksempel vaere

kemikalier i kosmetik, harlak, parfume,
aftershavelotion, solcreme og myggespray.
Giv produkterne tid til at tarre, fer du tager
dine hgreapparater pa.

Tilslutning af opladeren til eksternt
udstyr

Hvis du tilslutter hgreapparaternes
oplader med et andet usb-kabel end det,
der oprindeligt blev leveret sammen med
din oplader, skal usb-stikket overholde
sikkerhedsstandard IEC 62368-1 eller
tilsvarende.

Potentielle bivirkninger

Du kan producere mere grevoks, nar du
bruger hgreapparater. | sjeldne tilfalde
kan materialer i dine hgreapparater, som
ellers ikke er allergene, irritere huden

eller medfere andre bivirkninger. Hvis du
oplever nogen af disse bivirkninger, skal du
sgge legehjalp.

Brug af tilbeher fra tredjepart

Brug kun tilbehgr, kabler eller transducere
(fx mikrofoner) leveret af producenten.
Uoriginalt tilbehar kan resultere i, at

dine hgreapparaters elektromagnetiske
kompatibilitet (EMC) reduceres.
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Forsag ikke at modificere
hereapparaterne

Du ma ikke foretage modifikationer af
dine hgreapparater, der ikke pa forhand
er udtrykkeligt godkendt af producenten.
Dette vil medfere, at garantien bortfalder.

(((.))) Brug i felter med elektromagnetisk
A" interferens
Hgreapparaterne er blevet
grundigt afprgvede for interferens i
overensstemmelse med de strengeste
internationale standarder, herunder
standard EN/IEC 60601-1-2 oqg tilfgjelser
til denne. Visse apparater kan udsende
elektromagnetisk interferens, nar du
kommer taet pa, der kan pavirke dine
hgreapparaters ydeevne. Det kan vaere
udstyr sdsom mobiltelefoner, Wi-Fi-
routere eller andet udstyr med det viste
symbol. Hvis dine hgreapparater pavirkes
af elektromagnetisk interferens, skal du ga
vaek fra kilden.
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Vand- og stovafvisende (IP68)

Dit hgreapparat er stgvtaet og beskyttet
mod indtraeengning af vand, hvilket
betyder, at det er designet til brugi alle
hverdagssituationer. Derfor behgver

du ikke bekymre dig om fugt, eller hvis
det bliver vadt i regnvejr. Skulle dit
hgreapparat komme i kontakt med vand
og holde op med at virke, skal du fglge
disse retningslinjer:

Far du oplader hgreapparatet, skal du
huske at aftarre evt. fugt.

VIGTIGT

Tag dit hgreapparat af, inden du gar i bad eller deltager i vandaktiviteter.
Nedsank ikke dit hgreapparat i vand eller andre vaesker.
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Brugsbetingelser

Driftsforhold

Temperatur: +5 °Ctil +40 °C
Fugtighed: 5 % til 93 % relativ fugtighed, ikke-kondenserende
Atmosfaerisk tryk: 700 hPa til 1060 hPa

Opladnings-
betingelser

Temperatur: +5 °Ctil +40 °C
Fugtighed: 5 % til 93 % relativ fugtighed, ikke-kondenserende
Atmosfaerisk tryk: 700 hPa til 1060 hPa

Transport- og
opbevaringsforhold

Temperatur og fugtighed ma ikke overstige de nedenfor anferte
graensevardier i laangere perioder i forbindelse med transport og
opbevaring:

Transport:

Temperatur: -20 °Ctil +60 °C

Fugtighed: 5 % til 93 % relativ fugtighed, ikke-kondenserende
Atmosfaerisk tryk: 700 hPa til 1060 hPa

Opbevaring:

Temperatur: -20 °Ctil +30 °C

Fugtighed: 5 % til 93 % relativ fugtighed, ikke-kondenserende
Atmosfaerisk tryk: 700 hPa til 1060 hPa

Bemaerk

For mere information om opladerens brugsbetingelser henvises til brugervejledningen til opladeren.
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Teknisk information

Hgreapparaterne indeholder fglgende to

radioteknologier:

Hgreapparatet indeholder en
radiotransceiver, der bruger magnetisk
induktionsteknologi med kort
distance, som fungerer ved 3,84 MHz.
Radiosenderens magnetiske feltstyrke
er meget svag og altid under 15 nw
(typisk under -40 dBpA/mien afstand
pa 10 m).

Hgreapparatet indeholder ogsa en
radiotransceiver, der bruger Bluetooth
Low Energy (BLE) og en proprietar
kortreekkende radioteknologi, der begge
fungerer pa ISM-bandet 2,4 GHz.

Radiosenderen er svag og altid under
4,5 mWw, der svarer til 6,5 dBm i samlet
stralingseffekt.

Brug kun dine hgreapparater i omrader,
hvor tradlgs transmission er tilladt.

Hgreapparatet opfylder internationale
standarder vedrgrende radiosendere,
elektromagnetisk kompatibilitet og
human eksponering.

Hgreapparatet er designet til
brug i offentlige omgivelser og
beboelsesmiljger. Det har bestdet
felgende gaeldende emissions- og
immunitetstests:
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Krav til stralingsemissioner for en
enhed klassificeret som CISPR 11,
gruppe 1, klasse B som angivet i tabel 2i
IEC60601-1-2.

Strdlingsemissioner for
kommunikationsenhederiISM 2,4 GHz-
bandet som angiveti 47 CFR, afsnit 15,
underafsnit C, RSS-247 og EN 300 328
(kun for produkter med Bluetooth).

Stralingsemissioner for naerfelts
magnetisk induktionskommunikation
ved 3,84 MHz som angiveti 47 CFR,
afsnit 15, underafsnit C, RSS-210 og
EN 300 330.

Immunitet over for
radiofrekvensemissioner ved et
feltniveau pa 10 V/m mellem 80 MHz
og 2,7 GHz som angivetitabel 4i
IEC60601-1-2 0g 3 V/m mellem 2,7 og
6,0 GHz som angivet i CISPR 32.
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Immunitet over for radiofrekvens-
emissioner ved et feltniveau pa op til
28 V/m for udvalgte tradlgse RF-
kommunikationsband mellem 380 MHz
0g 5,8 GHz som angivetitabel 9i
IEC60601-1-2.

Immunitet over for radiofrekvens-
emissioner ved et feltniveau pa op
til 65 A/m for udvalgte magnetiske
naerfelter ved 30 kHz, 134,2 kHz og
13,56 MHz som angivetitabel 111
IEC60601-1-2 AM1.

Immunitet over for radiofrekvens-
emissioner ved feltniveauer

ved udvalgte band angivet i
IEC60118-13 mellem 25 V/m og

60 V/m og, for naerhedsfelter fra
kommunikationsenheder, der holdes
til gret, angivet i ANSI C63.19.

Immunitet over for stremfrekvens-
magnetiske felter ved et feltniveau
pa 30 A/m som angivet i tabel 4 i

IEC 60601-1-2 (kun for produkter med
telespole).

Immunitet over for ESD-niveauer pa +/-
2,4 0g8kV ledet udledningog +/- 2, 4,
8 0g 15 kV luftudledning som angivet i
tabel 4iIEC60601-1-2.

Pa grund af den begransede plads

pa hgreapparatet findes de relevante
maerkninger vedrgrende godkendelser
i denne brugervejledning.

Yderligere oplysninger kan findes i det
tekniske datablad pa www.bernafon.dk
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DBF_183_TDS
DBF_183_TDS

Producenten erklaerer hermed, at dette
hgreapparat er i overensstemmelse med
grundlaeggende krav og andre relevante

bestemmelseri EU-direktiv 2014/53/EU.

Dette medicinske udstyr overholder
regulativet om medicinsk udstyr
(EU) 2017/745.

C€oi2

Komponenter fra
SBO Hearing A/S elektronisk udstyr
Kongebakken 9 ma kun bortskaffes i I P 6 8
henhold til geeldende
|

lokale regler.

DK-2765 Smgrum
Danmark

Overensstemmelseserklaering kan
indhentes fra hovedkontoret.

Bernafon

Kongebakken 9

2765 Smgrum

Danmark
www.bernafon.com/doc

€3 Bluetooth
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Beskrivelse af symboler

é Advarsler
Tekst markeret med et advarselssymbol skal laeses for produktet tages i brug.

Producent

Enheden produceres af den producent, hvis navn og adresse er angivet ved
siden af symbolet. Angiver producenten af det medicinske udstyr, som defineret
i EU-forordning 2017/745.

CE-maerke
C€ 0123 Enheden opfylder alle pakraevede EU-forordninger og -direktiver.
Det firecifrede nummer identificerer godkendelsesorganet.

Elektronisk affald (WEEE)

Genbrug hgreapparater, tilbehgr eller batterier i henhold til lokale bestemmelser.

Hereapparatbrugere kan ogsa returnere deres elektroniske affald til deres hgrespecialist
fr— til bortskaffelse. Elektronisk udstyr daekket af direktiv 2012/19/EU om affald fra

elektronisk udstyr (WEEE).

Symbol, der indikerer overholdelse af lovgivning

& (RCM - Regulatory Compliance Mark)
Enheden opfylder kravene om elektrisk sikkerhed samt EMC- og radiospektrumkravene
for enheder leveret til markedet i Australien eller New Zealand.
IP-kode

IP68 Angiver beskyttelsesklassen mod skadelig indtrangning af vand og partikler i henhold til
EN 60529. IP6X angiver stgvbeskyttelsesniveauet. IPX8 angiver beskyttelsesniveauet
mod effekten af kontinuerlig nedsankning i vand.

© Bluetooth Bluetooth-logo
Registreret varemaerke tilhgrende Bluetooth SIG, Inc. Brug af dette kraever en licens.
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Beskrivelse af symboler

o o
®iPhone | iPad

Made for Apple-maerker
Angiver, at enheden er kompatibelt med iPhone og iPad.

Mac-maerke
Angiver, at enheden er kompatibel med Mac.

Apple AirPlay-maerke
AirPlay-knappen kan bruges til at oprette og afbryde forbindelsen til hgreapparaterne
via en Mac.

F
Mac

Android-emblem
Angiver, at enheden er kompatibel med Android.

Teleslynge
Dette logo omfatter universalsymbolet for teleslyngesystemer.
“T" betyder, at der er installeret en teleslynge.

=

(@)

Radiofrekvens (RF)-sender
Dit hgreapparat indeholder en RF-sender.

GTIN

Et globalt, unikt 14-cifret nummer, der bruges til at identificere medicinsk udstyr
inklusive software til medicinsk udstyr. GTIN i denne brugervejledning relaterer til
firmware (FW) til medicinsk udstyr. GTIN pa det lovbefalede emballagelabel relaterer til
medicinsk hardware.

FwW
Firmwareversion anvendt i enheden.

Opbevares tort
Angiver medicinsk udstyr, der skal beskyttes mod fugt.
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Beskrivelse af symboler

E Katalognummer
Angiver producentens katalognummer, sa det medicinske udstyr kan identificeres.

Serienummer

Angiver producentens serienummer, sa det specifikke medicinske udstyr kan
identificeres.

Medicinsk udstyr
Enheden er medicinsk udstyr.

Batterigenbrugssymbol
Genbrugssymbol for Li-ion-batteri.

Temperaturgraenser
Angiver de sikre temperaturgranser for det medicinske udstyr.

Luftfugtighedsgranser
Angiver det sikre luftfugtighedsinterval for det medicinske udstyr.

Angiver tilstedevaerelse af et passivt radiofrekvensidentifikationsmaerke inkorporeret i

5 Radiofrekvensidentifikation
L'RFID enheden til produktions- og serviceformal.

Unik udstyrsidentifikationskode (UDI)
Indikerer en baerer, der indeholder oplysninger om den unikke udstyrsidentifikationskode
(UDI).
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International garanti

Dit apparat er dekket af en international
garanti udsendt af producenten.

Denne internationale garanti daekker
materiale- og produktionsfejl i selve
apparatet, men ikke tilbehgr som fx
batterier, slanger, hgjttalere, grepropper
osv. Den internationale garanti daekker
IKKE skader grundet fejlagtig/forkert
handtering, forkert vedligeholdelse
eller brug, ulykker, reparationer
foretaget af en uautoriseret part,
2tsning, fysiske forandringeridine
grer, fremmede objekter inde i apparatet
eller forkert indstilling af hgreapparatet.
Ovenstaende internationale garanti
bergrer ikke de juridiske rettigheder,
som er geldende under national lov for
salg af forbrugsvarer i det land, hvor du
har kgbt dit apparat. Din hgrespecialist

kan have udstedt en garanti, der er
udvidet i forhold til denne internationale
garanti. Kontakt din hgrespecialist for
yderligere oplysninger.

Service

Medbring dit apparat til din
hgrespecialist, som har mulighed
for at lgse mindre problemer.

Din hgrespecialist kan opkraeve et
gebyr for sine tjenester.

Bernafons
servicecenter:
Bernafon
Sundbyvej 19
7752 Snedsted
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Dine individuelle horeapparatindstillinger
Udfyldes af harespecialisten.

Tinnitus SoundSupport: Begranset anvendelse

[J | Ubegraenset anvendelse

Program (+) Lydsty(rtli(ﬁ r:/ictagstzpstart Mal((tsi.nlxﬂzts%rke
O 1 Maks. timer pr. dag Maks. timer pr. dag
O 2 Maks. timer pr. dag Maks. timer pr. dag
O 3 Maks. timer pr. dag Maks. timer pr. dag
O 4 Maks. timer pr. dag Maks. timer pr. dag
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U e (] ogve O e PDPO . Je (l e preappdrate

Venstre Hajre

OJa I Nej Tinnitus SoundSupport OJa I Nej

[J A) Sadan justeres lydstyrken for Tinnitus SoundSupport i hvert
hgreapparat separat

Du kan skrue op eller skrue ned for lydstyrken (pa blot det ene hgreapparat)
ved at trykke kort pa trykknappen gentagne gange, indtil du nar det gnskede
niveau.

[0 B) Sadan justeres lydstyrken for Tinnitus SoundSupport i begge
hgreapparater samtidig

Du kan skrue op for lydstyrken med det ene hgreapparat og skrue ned med
det andet hgreapparat.

Tryk kort pa trykknappen gentagne gange pa det H@JRE hagreapparat for at
skrue op for lydstyrken.

Tryk kort pa trykknappen gentagne gange pa det VENSTRE hgreapparat for at
skrue ned for lydstyrken.

Udfyldes af hagrespecialisten.
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Venstre Hgjre

OJa [ Nej OJa [ Nej

[JKort tryk Programskift [J Kort tryk

[ Langt tryk [ Langt tryk

OJa [ Nej Justering af lydstyrke OJa I Nej

Volumenkontrol-indikatorer
OTeendt [ Slukket Bip ved min./maks. lydstyrke O Tendt [JSlukket
OTeendt [ Slukket Bip ved &ndring af lydstyrke O Tendt [JSlukket
O Tendt [ Slukket Bip ved lydstyrke ved opstart O Taendt [ Slukket
Batteri-indikatorer

O Taendt [ Slukket Advarsel ved lavt stramniveau O Teendt [ Slukket

Udfyldes af hgrespecialisten.
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Lyd- og LED-indikatorer

Forskellige lyd- og lysmanstre angiver hgreapparatets status.
De forskellige angivelser findes pa de naeste sider.
Se brugervejledningen til opladeren for en forklaring af lysindikatorerne.

Din hgrespecialist kan indstille lyd- og LED-indikatorerne efter dit gnske.

Program (+) | [ Lyd [J LED-indikator* Anvendelse
1 1tone O

2 2 toner OO

3 3 toner OO0

4 4 toner OO0

O Kort GR@NT blink

*LED-indikatoren blinker kontinuerligt eller gentager indikationen
tre gange med korte pauser.

Fortsaetter pd naste side
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Taend/Sluk Lyd LED-indikator | Kommentarer (LED)
Tend [Jingle oc)
Sluk [] 4 faldende toner m )
Lydstyrke Lyd LED-indikator
Vist 1 gang
Lydstyrke ved opstart | [] 2 bip oc)
Lydstyrke min./maks. | [] 3bip 0@
Lydstyrke op/ned (I 1bip oo
Mute 0 O. Kontinuerligt eller

gentaget 3 gange

(D iangt GrRaNT blink O kort GRaNT blink @ Langt ORANGE blink @ Kort ORANGE blink

66 | Om | Kom godtigang | Daglig brug | Valgmuligheder | Tinnitus | Advarsler | @vrigt |




kort jingle

Tilbehar O Lyd [ LED-indikator | Kommentarer (LED)
TV-A 2forskelligetoner | ()OO

EduMic 2forskelligetoner | ()OO

SoundClip-A 2 forskellige toner | (O () ggﬂg&f{g%gﬁgir
Bluetooth [ Lyd [[] LED-indikator

Bluetooth taendt ‘k‘ofrilﬁﬁgfjee foner aoee

Bluetooth slukket 4 faldende toner + @a@C () E:Jca%l‘tllitgf;;f':;:r

gentagelse.

(D Langt GRaNT blink O Kort GReNT blink @ Langt ORANGE blink @ Kort ORANGE blink

Fortsaetter pd naste side
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DBF_180_TVAdapter
DBF_150_AudioClip

Advarsler Lyd LED-indikator Kommentarer
(LED)
O 3_skiftevise
Lavt batteriniveau bip NoO0009009 Eﬁ;\ig\#erllg
[J Talebesked
Batteriet er Igbet ter 4 faldende toner
for strem
Udfer renggring eller 8abr:pegentaget 4 - - - - ﬁ?er]tg?a%\egte.
service af mikrofonen gang O Se afsnittet
Fejlfinding

Hgreapparatets LED-
indikator lyser ikke,
nar hgreapparatet
placeresiopladeren

Slukket

Se afsnittet
Fejlfinding

68 | Om | Kom godt i gang | Daglig brug | Valgmuligheder | Tinnitus | Advarsler | @vrigt |




Advarsler

Lyd

LED-indikator

Kommentarer
(LED)

Hgreapparatets
LED-indikator

blinker ORANGE, nar
hgreapparatet saettes
iopladeren

Kontinuerlig blin-
ken. Se afsnittet
Fejlfinding.

(" Langt GRaNT blink O Kort GRaNT blink @ Langt oRANGE blink @ Kort ORANGE blink
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Fejlfinding

Problem Mulig drsag

Ingen lyd

Hereapparatet er Igbet tar for stram.

Opbrugt batteri.

Inkompatibel hgjttaler.

Tilstoppede grepropper/tipper (tip, GripTip eller areprop).

Mute-funktionen er slaet til.

Uregelmassig eller

Tilstoppet lydudgang.

nedsat lyd Fugt.

Hereapparatets greprop/tip er ikke sat korrekti.
Hylende lyd -

@revoks i gregangen.
Biplyde Hvis dit hgreapparat bipper otte gange, fire gange i traek,

skal mikrofonen i dit hgreapparat have et servicetjek.

Parringsproblem med
smartphone

Bluetooth-forbindelsen mislykkedes.

Kun ét hgreapparat er parret.

Forbindelsesproblemer
med Mac

Lydproblemer.

70 | Om | Kom godtigang | Daglig brug | Valgmuligheder | Tinnitus | Advarsler | @vrigt |


DBF_182_RePair2
DBF_182_RePair2

Lgsningsforslag

Oplad hgreapparatet.

Kontakt din hgrespecialist.

Kontakt din hgrespecialist.

Renggr greproppen.
Udskift voksfilter, tip eller GripTip.

SIa mute-funktionen fra.

Renger greproppen, eller udskift voksfilter, tip eller GripTip.

After forsigtigt hereapparatet, og lad det tarre.

Sat greproppen/tippeniigen.

Kontakt din hgrespecialist.

Prov forst at rense mikrofonen med renggringsvaerktgjet.
Hvis biplydene fortsaetter, skal du kontakte din hgrespecialist.

1) Slet parring med dit hgreapparat. 2) Sla Bluetooth fra pa din telefon, og sla det til igen.
3) Sluk for hereapparatet, og teend det igen. 4) Par hgreapparatet igen (vejledning kan findes pa:
www.bernafon.dk/hearing-aid-users/support/library/)

1) Abn Kontrolcenteret pa din Mac. 2) Under Lyd skal du sl AirPlay FRA. 3) Sluk hgreapparatet,
og tend det igen. 4) | Kontrolcenter under Lyd skal du nu sl AirPlayTIL.

Bemark Fortsaetter pd naste side
Kontakt din hgrespecialist, hvis ingen af ovennavnte forslag lgser problemet.


DBF_182_RePair2
DBF_182_RePair2

Fejlfinding
Se brugervejledningen til opladeren for fejlfinding i forbindelse med denne.

Problem Mulig arsag

Opladeren er slukket.

Hgreapparatets Hgreapparatets eller opladerens temperatur er for hgj eller for lav.

LED-indikator . :
forbliver slukket, nar Opladning er faerdig. Opladeren er holdt op med at oplade for at

hgreapparatet sidder i beskytte batteriet.
opladeren Hgreapparatet sidder forkert i opladeren.

Kontaktpunkterne til oplader pa hgreapparatet er snavset.

Horeapparatets
LED-indikator blinker
langsomt ORANGE, nar
hgreapparatet er placeret | Batteriniveauet er for lavt til at taende for hgreapparaterne.
i opladeren, men tandes
ikke, nar det tages ud af
opladeren

Hereapparatets
LED-indikator
blinker ORANGE, nar Systemfejl.
hereapparatet s®ttesi
opladeren
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Lgsningsforslag

Tjek, at opladerens stramstik er korrekt tilsluttet, eller at din powerbank har nok strgm.

Flyt opladeren og hgreapparatet til et sted, hvor temperaturen ligger mellem +5 °Cog +40 °C.

St hgreapparatet i opladeren igen. Dette fuldfgrer opladningen inden for ca. 15 minutter.

Se efter, om der sidder fremmedlegemer i opladerens porte.

Renger kontaktpunkterne med en ter klud.

Hgreapparaterne oplades. Sgrg for at lade hgreapparaterne sidde i opladeren imens.

Kontakt din hgrespecialist.

Bemaerk
Kontakt din hgrespecialist, hvis ingen af ovennavnte forslag lgser problemet.
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